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Empresarios,
cientificos y politicos
predominan entre los

lectores que nos
han acompaiiado
enestaya

larga andadura

Editorial

10 aiios, 40 nimeros y 200.000 ejemplares

Esta revista cumple con este nimero 40 su décimo aniversario. Durante este dece-
nio méas de 200.000 ejemplares de la misma se han distribuido a lo largo y ancho del
mundo, especialmente en Espafia y Latinoamérica. Sin duda alguna ha sido el mejor
embajador del Parque Tecnoldgico de Andalucia (PTA) fuera de sus propios limites
y ha dejado constancia de su crecimiento y desarrollo.

La revista se presentd en el palacio Miramar de Malaga con la presencia del presi-
dente de la Junta de Andalucia, Manuel Chaves, y del alcalde de Malaga, Pedro Apa-
ricio, en un momento en el que el PTA acabada de cumplir dos afios y su futuro, lle-
no de esperanza, era aun incierto.

Desde entonces, trimestre a trimestre, nimero a nimero ha estado siempre con sus
lectores trasladandoles el acontecer en el parque. Estos han sido de un perfil muy
amplio. Empresarios, cientificos y politicos predominan entre los lectores que nos
han acompafiado en esta ya larga andadura.

Acogid en su cabecera el logo del parque, 1+DEA, tan dificil de escribir y que tantas
connotaciones tiene con su significado, Investigacién y Desarrollo En Andalucia, del
que el parque siempre se sintid muy orgulloso. Es quiza ahora, cuando Andalucia esta
mas sensibilizada con su sistema de innovacion y con la necesidad de utilizar la [+D
para dar ese salto hacia la segunda modemizacidn que preconiza el presidente Chaves.

Tampoco fue casualidad que en su cabecera apareciera “revista de informacion tec-
noldgica” ya que la difusidn de la ciencia y la tecnologia es una herramienta indis-
pensable para facilitar tanto el desarrollo cientifico como tecnoldgico.

Pero esta revista posiblemente no se hubiera mantenido en toda esta década sin el
apoyo de sus anunciantes, ellos han sido los que han permitido su continuidad y su
propio desarrollo. La mayoria de ellos son empresas ubicadas en el parque o rela-
cionadas con él. Desde esta editorial queremos agradecerles su esfuerzo econé-
mico ya que nos ha permitido estar hoy aqui, diez afios después del nacimiento de
la revista.



“Los parques tecnolégicos son la
bisagra entre la Universidad vy la

empresa”

Rosa Maria Garcia visito el Parque Tecnolégico de
nada

macion”, en la que hablo sobre la Sociedad del Conocimiento Y la importancia de

ciante en el marco de la jorr

parques tecnologicos.

&¢Qué entiende la consejera dele-
gada de Microsoft Ibérica por
Sociedad de la Informacién?

Prefiero llamarla Sociedad del Cono-
cimiento porque informacién se produce
mucha. La media de informacién por per-
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sona que se produce en el mundo, incluida
la gente que no tiene ni luz ni agua es de
800 Megahytes; pero el valor esté en lo
que sacamos de esa informacion, el cono-
cimiento. En la parte econdmica, la dife-
rencia con la sociedad industrial esté en la

empresa andaaiuza ante |

Andalucia en calidac

importancia de los intangibles, de la pro-
piedad intelectual. En Espafa el salario de
nuestros empleados es un 72 por ciento
mas alto que los de los nuevos paises de
la UE, por ello Espafia va a dejar de produ-
cir cosas y lo que nos quedara sera crear

»la consejera delegada de Micrasoft Ibérica, Rosa Maria Garcia, momentos antes de pronunciar una conferencia en el PTA.




innovacion, nuevos servicios, una atencion
al cliente mucho més rica y en general pro-
piedad intelectual y Sociedad del
Conocimiento. Desde el punto de vista de
la vida normal de cada uno de nosotros. va-
mos a tener un ocio mucho més rico.
Nuestro reloj nos informara cuando nues-
tro equipo marque un gol o nuestro des-
pertador nos dira antes de levantamos las
condiciones atmosféricas y el estado de las
carreteras, lo que nos permitird decidir si
podemos estar cinco minutos més en la ca-
ma, esos cinco minutos més que a todos
nos gustan.

¢ Como se encuentra Espaiia
ante este desarrollo de la
Sociedad del Conocimiento?

Espafa necesita mejorar. Si mira-
mos el porcentaje de viviendas con
ordenador, es del 43 por ciento, y so-
lo el 25 por ciento tiene conexion a
Internet, por lo que todavia falta mu-
cho para llegar al plenc desarrollo de
la Sociedad del Conocimiento.
Ademas es preocupante el hecho de
las empresas. La mayoria tiene or-
denador pero no le estén sacando el
méximo partido para el desarrollo de
todos los procesos, lo que se de-
muestra en que la productividad es-
pafiola entre 1996 y 2002 ha bajado
un 0,5 por ciento, mientras que en
Estados Unidos aumentd un 2,8 por
ciento y la media de incremento de
la UE fue del 1,2 por ciento.

Teniendo en cuenta los datos
que acaba de aportar, es cier-
to que Espafa necesita una
mejora, pero ;Cuéles han sido las
causas de que nuestro pais se en-
cuentre en esta situacion?

En Estados Unidos y la UE han sabido
usar mejor las Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacién para mejorar la produc-
tividad de las empresas, mientras que en
Espafia ha faltado la complicidad entre las
necesidades de los empresarios y la ofer-
ta de soluciones que se aportaban desde
el mundo de la informatica. El empresario
no estaba especialmente informado de que
las TIC deberfan ser una parte estratégica

esencial y diferencial de su negocio. Los
productores les hablébamos desde un pun-
to de vista muy técnico, el chip y los me-
gabytes, en vez de hablarles de forma en-
tendible en términos de negocio. Ahora,
con los costes laborales y la deslocaliza-

“Banesto, HP, Intel, Telefonica,
y Microsoft hemos
desarrollado una iniciativa para
intentar hablar a la pequeiia
empresa tradicional en su
idioma”

¢Desde qué ambitos y cémo hay
que trabajar para cambiar la men-
talidad, tanto desde el punto de vis-
ta social como empresarial?

Desde el punto de vista social, hay que con-
cienciar a los padres y los profesores para
que eduquen a los jovenes en no comprar en
el 'top manta’, no meter software pirata, y en
definitiva a respetar la propiedad intelectual.
Hay que convencerlos de que a sus hijos s6-
lo les queda trabajar con propiedad intelec-
tual y si no se respeta en Espafia se tendran
que ir a otros paises. Desde el punto de vis-
ta empresarial, Banesto, HP, Intel, Telefénica,
y Microsoft hemos desarrollado una iniciati-

va para intentar hablar a la pequefia

»Rosa Maria Garcia explicd la relacidn entre la Sociedad del Conocimiento
y la Empresa.

cion, a Espana le queda empezar a valorar
los intangibles, y como sabes en Espaia la
propiedad intelectual no es lo que mas se
valora —'top manta’, software pirata-. Y es
un problema de futuro porque nuestros hi-
jos van a tener que producir propiedad in-
telectual v si la sociedad no la respeta es-
to seré la selva. Todo el mundo entiende
que una silla no se roba pero el disefio de
una silla si es normal que se copie. Se ve
menos importante que el robo de la silla,
pero es mucho méas importante.

empresa tradicional en su idioma. En
Andalucia, se ha cogido un joyero de
Coérdoba, se ha invertido en el andlisis
de sus procesos, en como informai-
zarlos y se le ha explicado qué tecno-
logias basicas debia tener. Luego se
le ha dejado que observara los resul-
tados, que fueron que con el mismo
personal atendié un 30 por ciento mas
de pedidos y que lainversion se amor-
tizaba en cinco meses.

Para finalizar, nos gustaria co-
nocer su opinién sobre los par-
ques tecnolégicos y como ve
que estas iniciativas ayuden al
desarrollo de la Sociedad del
Conocimiento

Somos el tercer pais de Europa, des-
pués de Finlandia e Inglaterra, en nd-
mero de parques tecnologicos. Y es-
te dato es bueno porque los parques
son muy importantes, ya que funcio-
nan como una bisagra entre las em-
presas y la universidad y los centros de in-
vestigacion. En Andalucia se destina el 0,3
por ciento del PIB a investigacion en la uni-
versidad, y cabria esperar que una parte im-
portante viniera del sector privado, pero la
inversion privada sélo supone el 9 por cien-
to. Por ello, los parques tecnoldgicos actu-
an de bisagra entre la universidad y empre-
sa, y facilita a una pyme, que sabe que
necesita tecnologia e innovacion, un acer-
camiento a la misma, ya que en un parque
tecnoldgico se encuentra con empresas que
generan innovacion y con la universidad.




Idea, 10 anos informando al
mundo sobre el PTA

La revista Idea, con cuarenta nimeros y mas de 160.000 ¢

 manlarac dictribriirine ac
ojemplares distribuidos, es
[

un claro referente de la evolucion y consolidacion del Parque Tecnologico de Andalu-

cia, ya que en sus paginas ha quedado plasmado el cre

llegada de empresas nuevas y de otras internacionales, que eligieron el Sur de Espa-
na para ubicar el total o parte de sus instalaciones.

| director general de la tecnépolis,
E Felipe Romera, siempre ha defendi-

do que el éxito del PTA se basa en
cuatro pilares basicos: la atraccion de gran-
des empresas, la generacion de empresas
emergentes, las relaciones con la
Universidad y el impulso de los sectores
tradicionales.

Todos estos principios se encuentran re-
flejados en las paginas de Idea. A través de
los diversos nimeros, los lectores cono-
cieron Cetecom, que ya se encontraba en
el PTA cuando se inicié la revista, la llegada
de Citesa-Alcaltel, actualmente Thomson y
A-Novo, Indycce, Air Liguide, King's Buffet,
Elcan, Catsa y Vitelcom, entre otras muchas.

El sistema de generacion de empresas,
que ya avistaba el futuro en los inicios del

PTA, que contaba con la incubadora de
empresas Bic Euronova, se fue desarro-
llando con la posterior construccion de los §
médulos, el edificio Nido, los contende-
dores de empresas y la ampliacion de la
superficie del PTA, que posibilité la atrac- =
cién de mas empresas y la generacion de
muchos otros proyectos empresariales. |
Un hito importante, que consolidd y com-

pleto el sistema empresarial fue la inau- |

guracion en 2002 del Centro Andaluz de
Emprededores (CADE), la preincubado-
ra de empresas del PTA. Ademas, a tra-
vés de los balances de gestidn anuales,
se observa el rapido crecimiento del nu-
mero de empresas, que sobre todo son
pymes, lo que demuestra el éxito de este
sistema.

» Su Majestad el Rey Don Juan Carlos durante la inauguracion del PTA, acompaiiado de la Reina Sofia, el pre-
sidente de la Junta de Andalucia, Manuel Chavez, y el alcalde de Malaga, Pedro Aparicio.

» S.A.R el Principe Felipe, acompaiiado el presidente de
la Junta de Andalucia, Manuel Chaves, el delegado del
Gobierno en Andalucia, José Torves Hurtado, la consejera
de Economia, Magdalena Alvarez, el alcalde de Malaga,
Francisco de la Torre, y el divector del PTA, Felipe Romera.

La relacion con la Universidad se intuye
desde muy diversos frentes. El principal, la
ubicacion de la Oficina de Transferencia de
Resultados de Investigacién (OTRI en el
“edificio azul”, lo que supone que la
Universidad de Malaga sea la unica de
Espaiia que cuenta con estas instalaciones
en un pargue tecnolégico. Pero esta rela-
cién va mucho méas alla, ya que desde el
PTA se impulsa la investigacion en muchos
sectores y se intenta que los grupos de tra-
bajo colaboren con las empresas para la
conversion de investigacion en innovacion
y producto empresarial. Son muchas las jor-
nadas y los convenios organizados y fir-
mados por ambos que lo demuestran.

Un ltimo aspecto que se lee en larevista
es la apertura del PTA a los sectores tradi-
cionales, sobre todo el agroalimentario y €l
textil. Donde se incluye la inauguracion del
Instituto Europeo de la Dieta Mediterranea,
institucién dependiente de la Junta de
Andalucia y que promueve este tipo de ali
mentacion mediante la difusion de sus be-
neficios, asi como el desarrollo del sector.




Evolucion tecnolégica

En los primeros nimeros se encuentran
reportajes de teléfonos inalémbricos y ca-
binas para interiores, y sin embargo ahora
es la telefonia de tercera generacion y las
tecnologias de la conectividad -Wi-Fi y blue-
tooth, entre las méas conocidas- las que
mueven el Parque, aunque en las noticias
se divisa la explosion de dos nuevos sec-
tores como son la biotecnologia, con todas
sus aplicaciones, y la energia solar, hecha
realidad con la implantacion de Isofotén en
la tecnopolis.

La cooperacion para el desarrollo de par-
ques tecnolégicos no sélo se hace dentro
de Espafia, sino también con Latinoamérica
y el Sudeste Asiatico, principalmente, he-
cho que se observa en la firma de conve-
nios y la multitud de visitas de tecndpolis
de Argentina, Brasil, China y Taiwén, entre
otros paises. Esta cooperacion se plasmo
también con la consecucidn de la cabece-
ra de la Asociacion Intemacional de Parques
Tecnolégicos (IASP) y de la Asociacion
Espafola de Parques Cientificos y
Tecnoldgicos (APTE), que preside Romera.

El apartado de las visitas es también re-
levante. S.M. el Rey D. Juan Carlos | inau-
gurd el PTA, motivo que quedo recogido en
la portada de la primera revista, y regreso

> El consejero andaluz de Innovacidn, Ciencia y Empresa, Francisco Vallejo, el alcalde de Mélaga, Francisco de
la Torre, la rectora de la Universidad de Malaga, Adelaida de la Calle, el director de operaciones de Telefénica
Maviles, Ignacio Camarero, y el director general del PTA, Felipe Romera.

poco después para inaugurar Alcatel. Diez
afios después, fue el principe Felipe el que
represento a la Familia Real en los actos
del décimo aniversario.

También son muchos los comisarios eu-
ropeos y ministros espafioles que se han
interesado por el PTA, entre ellos su presi-
dente, Manuel Chaves; y del Ayuntamiento
de Malaga, con Pedro Aparicio Sanchez,

que fue el primer presidente del PTA, Celia
Villalobos y Francisco de la Torre a la ca-
beza. Todo ello demuestra el apoyo insti-
tucional y social que ha recibido el PTA des-
de sus inicios, lo que ha hecho realidad que
la apuesta tecnoldgica e industrial méas am-
biciosa de la ciudad de Mélaga sea a tan
solo doce afios de su creacion un referen-
te a nivel mundial.
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El PTA acoge unas jornadas sobre turis-
mo, naturaleza y desarrollo sostemble

La Union Mundial para la

la para la Co

en la sede social del PTA una jornada sobre
desarrollo sostenible en los paises de la

W, urante la inauguracion, el delega-
. do provincial de Medio Ambiente,
S |gnacio Trillo, abogd por fomentar
eI turismo de naturaleza y cultural en
Andalucia para superar "las incertidumbres
futuras" del sector turistico que han surgi-
do con "los sintomas de agotamiento" pre-
sentados en los Gltimos meses.

Andalucia soporta cada afio alrededor de
21 millones de visitantes, un turismo de ma-
sas que causa "afecciones medioambien-
tales" por el deterioro del entorno en el que
se desarrolla, explico Trillo, quién conside-
ro que hay que replantearse esta "industria
sin humos" para proteger y conservar "los
paisajes y los recursos naturales".

En las jornadas también se puso de ma-
nifiesto que el turismo de naturaleza pue-
de ser un "motor de desarrollo sostenible"
pero ademas de beneficios también se ge-

1 Conservacio
operacion Internacional (AECI) celebraron e

Turismo de N:

/V‘”ﬂ ".;'-"-’
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cuenca

neran algunos "efectos negativos que hay
que evitar".

Entre los principales beneficios directos
del turismo en éreas protegidas se en-
cuentran el aumento de los ingresos eco-
nomicos y el fomento de la economia local
y entre los indirectos la mejora del nivel y
la calidad de vida, la proteccién y conser-
vacion del patrimonio y la biodiversidad, asi
como de las infraestructuras.

Por otro lado, "el mayor peligro” del tu-
rismo medioambiental es el deterioro cau-
sado por un desarrollo excesivo ligado a la
creacion de senderos, zonas de acampa-
da, las basuras, la perturbacion de la vida
animal y vegetal, la contaminacion del agua
y la extraccion de recuerdos -flora y fauna-
entre otros.

También se apunté desde la UICN que
"las empresas pblicas gestionan mejor"

las zonas protegidas porque logran "un ma-
yor éxito financiero y una mejor financiacion
que los organismos gubernamentales”.

Las fuentes de ingresos del turismo de
naturaleza son principalmente "los fondos
aportados al organismo gestor por parte de
los gobiernos" y en segundo lugar el cobro
de entradas, mientras que el resto de los
ingresos se genera por el alojamiento, la
venta de alimentos y equipos y los aparca-
mientos, entre otros.

Segun la UICN, el sector piblico debe
encargarse de la proteccidon medioambien-
tal, las infraestructuras, la seguridad y la su-
pervision del impacto ambiental, mientras
que el sector privado proveera el aloja-
miento, el transporte, los medios de co-
municacion y la promocién del lugar, los pro-
ductos de consumo y los servicios
personales de entretenimiento.

>l coordinador del Programa Azahar de AECI, Josep Ferré, el delegado de Medio Ambiente, Ignacio Trillo, y los representantes de la UICN v del PTA Andrés Alcantara y

Cristdhal Lopez Tapias, respectivamente.
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"Trabajando en Verde” acerca el medio-
ambiente a los trabajadores del PTA

n libro recogera toda la informa-
cién de las méas de 120 especies
~ de aves, entre ellas el mochuelo,
la abubilla, el martin pescador y algunas ra-
paces, que viven, anidan o migran a través
de las zonas verdes del PTA. Esta sera la
dltima accion del proyecto "Trabajando en
Verde", desarrollado por la tecnopolis y la
Union Mundial para la Conservacion de la
Naturaleza (UICN), cuya primera iniciativa,
ha sido la observacion y anillamiento de un
centenar de ejemplares de diversas aves.
En este proyecto han participado dieci-
seis empresas del PTA que han aportado
unos 3.000 euros para que la Sociedad
Espafiola de Omitologia (SEO) elabore un
estudio sobre la avifauna del Parque, de-
sarrolle unos itinerarios por las zonas hu-
medas y boscosas de la tecndpolis y dise-
fie unos paneles informativos.

El objetivo de esta primera iniciativa es
‘concienciar" a los mas de 6.000 emplea-
dos del PTA "de la importancia del entomo
natural en el que trabajan" y promaover el
conocimiento de la flora y la fauna que se
puede encontrar en la zona, informo el di-
rector para el Mediterraneo de la UICN,
Jamie Skinner.

Representantes de la UICN, la SED, el PTA, el delegado de Medio Ambiente, Ignacio Trillo, y los empresarios
participantes en el proyecto.

Veluntarios de la SED ensefian a los trahajadores del PTA las aves que se pueden encontrar en la tecndpolis.

A partir de ahora, los empresarios y tra-
bajadores podrén asistir a recorridos y se-
siones de anillamiento guiadas por exper-
tos de la SEO, como la celebrada el pasado
26 de octubre y en la que se recogio y ani-
16 un ejemplar de martin pescador, espe-
cie protegida y en peligro de extincion en
Andalucia.

Los representantes de la asociacion con-
servacionista apuntaron que esta iniciativa

no solo servird para concienciar a los tra-
bajadores sobre la importancia del medio
en el que "pasan ocho horas diarias" y en
la necesidad de respeto hacia el mismo, si-
no que puede convertir al PTA en "un re-
curso turfstico natural de primer orden".

El punto estratégico en el que se ubica el
PTA, y su modelo de desarrollo, con un 45
por ciento de zonas verdes, basado en la
creacion de humedales artificiales con cés-
ped vy la reforestacion, en muchos casos
con especies autdctonas, ha conseguido
que se convierta en una zona con "un alto
valor ecoldgico", sefiald su director, Felipe
Romera.

Por su parte, el delegado de la Consejeria
de Medio Ambiente, Ignacio Trillo, apoyd
esta iniciativa que "disminuye el estrangu-
lamiento del medio por parte del sistema
productivo” y afiadié que servira para que
las empresas "se den cuenta de que la
zona en la que se ubican aporta valor afia-
dido".

Las empresas que participan en este pri-
mer proyecto son Coritel, Cetecom, Citic,
Méalaga Traduce, The Mediterranean Shop,
Bio-Azul, Bic Euronova, Grupo Vértice, SIP,
Tripholio, Forman, IASP, Acerca, Proges-
Creativos, Aselex-Tecnologia y Virtual Net.
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El ministro de Industria de
Marruecos y una delega-
cion de empresarios visitan
el PTA dentro del Foro

Cameral

| ministro de Industria y Comercio de
Marruecos, Salah Eddine Mazouar,
“lacompafado de una delegacion
compuesta por 23 empresarios de este pa-
is, visitaron el pasado martes 14 de sep-
tiembre el Parque Tecnoldgico de Andalucia
(PTA) para conocer sus instalaciones y pro-
mover los acuerdos comerciales entre el
Sur de Espana y el Norte de Marruecos.
Esta visita se enmarcd en el primer Foro
Cameral Andalucia-Norte de Marruecos,
que reunid en el Palacio de Ferias y
Congresos de Malaga a méas de doscien-
tos representantes de empresas y cama-
ras de comercio de ambas zonas, con el ob-
jetivo de fortalecer los lazos de union
comercial y empresarial.

En la visita a la tecnopolis malagueia se
reunieron con el director comercial del
Parque Tecnolégico de Andalucia, José
Antonio Garcia, y la responsable de
Transferencia Tecnologica, Sonia Palomo,
al tiempo que visitaron las instalacicnes de
la incubadora de empresas Bic Euronova,
la empresa de telefonia mévil Vitelcom y la
de sistemas de climatizacion Airzone, cuyo
director general, Antonio Mediato, impartid
una conferencia en el Foro Cameral en la
que contd su experiencia como empresa-
rio que exporta a Marruecos.

El ministro estuvo acompafiado por el di-
rector de comercio Interior y el presidente
de la Céamara de Comercio de Nador, Yahya
Tarik.

( 1Y )
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Una delegacidn de empresarios marroguies encabezada por el ministro de Industria del pais, Salah Eddine
Mazouar, visitaron el PTA.
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El PTA presen-
ta en Turitec
las ventajas de
la tecnologia
para el turismo

a responsable de Transferencia
. Tecnoldgica del PTA, Sonia Palomo,
WWofrecio una conferencia en el
Congreso de Turismo y Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacidn (Turitec) so-
bre las ventajas que aportan las nuevas tec-
nologias al sector turistico, que se celebrd
en Malaga.

Uno de los sectores relacionados con la
tecnologia y el turismo al que hizo referen-
cia Palomo fue la construccion, sector en el
que la tecndpolis cuenta con el laboratorio
Indycce donde se ensaya con materiales y
sus posibles aplicaciones.

La energia, sector en el que el PTA esta
muy implicado a través de la energia foto-
voltaica, también fue un ambito tratado du-
rante la conferencia. al igual que otros co-
mo las técnicas de reciclado de aguas y
basuras, asi como la gestion informatica del
aprovechamiento de la energia.

El Instituto de la Dieta Mediterranea fue
otro de los organismos referidos, ya que se
dedica al estudio de las ventajas de este ti-
po de alimentacion y la potenciacién de la
misma, lo que puede usarse en otro &mbi-
to del turismo, el gastronémico.

Otros sectores relacionados con el turis-
mo y las tecnologias a los que se refirio
Palomo fueron las aplicaciones informéticas,
el marketing y la formacion.

Turitec se celebrd en el Palacio de Ferias
y Congresos de Malaga entre el 13 y el 15
de octubre, y mostro a los profesionales tu-
risticos las ultimas tecnologias aplicables al
sector. El programa de esta quinta edicion
incluyd conferencias de personalidades y
profesionales "de relevancia” en el turismo,
asi como la presentacion de una treintena
de trabajos de investigacion que han sido
desarrollados por investigadores de mas de
veinticinco universidades y centros de in-
vestigacion.
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“Las tecnologias inalambricas permiten
movilidad, seguridad y reduccion de costes”

Cada vez se habla mas de las
tecnologias inaldmbricas y las
ventajas que aporta, pero inos
puede explicar realmente qué son
las tecnologias inalambricas y en
qué consisten?

Las tecnologias inalémbricas no son tan
nuevas, ya que existen tecnologias ina-
lémbricas analégicas como el busca-per-
sonas, SMT, SMM, e incluso la telefonia
movil analdgica (gj. E-TACS). Pero ahora
estan surgiendo un gran nimero de tec-
nologias inaldmbricas digitales, que si
suponen una auténtica novedad sobre la
tecnologia fija que se desarrolld, primero
por cable de cobre y méas recientemente
por fibra éptica. Entre las principales nove-
dades que aporta se pueden nombrar,
como no, la movilidad, y otras como méas
velocidad, flexibilidad y mayor seguridad.

Pero las redes fijas siguen exis-
tiendo, por lo que estas nuevas
tecnologias deben aportar algo
nuevo ;Qué soluciones y ventajas
aportan las tecnologias inalambri-
cas sobre las redes fijas?

Evidentemente la mas importantes es la
movilidad, el no tener que depender de
un sitio fijo. Pero también son mucho
mas faciles de instalar ya que no hay que
hacer obras en las calles ni en los espa-
cios en las que se apliquen, por lo que las
incomodidades para los usuarios se
reducen. Ademas, esta facilidad de insta-
lacién permite por supuesto abaratar los
costes tanto para los operadores como

para los usuarios finales y aumentar la
velocidad a la hora de instalarlas.
También son mucho mas flexibles y una
misma instalacion se puede montar en un
lugar con un fin determinado y luego des-
montarla y usarla en otro lugar, es decir
no hace falta dotar a los espacios de
manera permanente de esta tecnologia.

Sin embargo, estamos viviendo
un momento de desarrollo de un
gran ndimero de tecnologias
{Como se encuentra el desarrollo
de las mismas a nivel internacio-
nal y cuél cree que se implantara
con mas fuerza?

Las diversas tecnologias inalambricas
que se estan desarrollando no entran en
competencia directa unas con otras. En
algunos casos se podrian usar diversas
tecnologias para resolver un problema
determinado, sin embargo cada una con
las que se estd trabajando supone una
solucién a un problema y unas necesida-
des diferentes. Respecto de las tecnolo-
gias “sin cables” que se estan desarro-
llando, podemos diferenciar cuatro gran-
des grupos: las tecnologias moviles, con
el UMTS (hasta ahora GSM-GPRS) y el
desarrollo de nuevas generaciones; las
tecnologias de bajo coste, bajo consumo
y corto alcance, como el ZigBee, el RFID
y la UWB, que se usan en entornos muy
especificos como la domdtica; las redes
personales u ofiméticas, entre las que se
encuentran los ya conocidos Bluetooth y
Wi-Fi; y un cuarto grupo, en el que se
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encuadra el WIMAX (o anteriormente el
LMDS), y que buscan facilitar el acceso
en sitios donde aplicar otras tecnologias,
por ejemplo tecnologia mévil, no es facil
o rentable. Unos consideran el WiMAX
una evolucidn “hacia arriba” del Wi-Fi
(mayor alcance, mayor ancho de banda)
y otros una evolucién de la tecnologia
movil “hacia abajo” (alcances y anchos
de banda cada vez méas préximos a la
tecnologia maovil).

Entonces, ;Cual se podria decir
que es el objetivo dltimo que se
persigue con el desarrollo de
todas estas tecnologias?

El objetivo dltimo que se persigue con
todas es abaratar los costes y ganar en
funcionalidad y aplicaciones. Y a pesar
de que muchas de estas tecnologias son
mas complejas y més caras, la produc-
cién a escala y la estandarizacion permi-
ten que el coste real sea bajo y puedan
competir con lo ya existente.

Y en todo este proceso ;Qué
aporta la estandarizacion? objeti-
vo que busca el Foro WiMax.

Pues la estandarizacion o normalizacion
aporta muchas ventajas, como son el uso
global de las tecnologias, la reduccion de
los costes, una mayor seguridad, la inte-
roperabilidad de los equipos en cualquier
lugar del mundo y, muy importante, ofre-
ce calidad en los servicios, ya que cual-
quier producto o servicio sin calidad no
aporta nada a los usuarios.



Para finalizar ;Qué papel tiene
CETECOM en el proceso de desarro-
llo de las tecnologias inalambricas?

Primero decirte que CETECOM trabaja
con la mayoria de las tecnologias que te he
nombrado antes y con ofras. Y dentro de
este trabajo la competencia de CETECOM

dentro de la normalizacion se centra en el
mercado de la certificacion. Nuestro equi-
po trabaja en el disefo de los sistemas de
medida que permiten certificar que cada
uno de los productos cumple con todos
los estandares, entre ellos la parte de pro-
tocolo, radio, interoperabilidad y calidad de

servicio. Ademds también desarrollamos
los servicios de testing (o ensayos para la
certificacion) y la certificacion internacio-
nal, e incluso el desarrollo de normas
especificas y los casos de prueba antes
incluso de que la propia tecnologia esté
disponible en el mercado.

El WIMAX Forum elige el PTA para su

primera reunion en Europa

[ PTA de Mélaga ha sido el lugar ele-
i " gido para la celebracion de la prime-

“¥ra reunion en Europa del WiMAX
Forum, organizacion internacional sin animo
de lucro que busca impulsar el desarrollo y
la normalizacion en la base del estandar |E-
EE 802.16 de las redes inaldmbricas de ban-
da ancha en todo el mundo.

La reunion se celebro el 21 y 22 de octu-
bre en la tecndpolis malagueria y a ella asis-
tieron representantes de empresas de pa-
ises de todo el mundo que conforman los
grupos de trabajo técnico (Technical
Working Group) y de certificacién
(Certification Working Group) del WiIMAX
Forum, segun informé CETECOM, uno de
los organizadores del encuentro.

El objetivo de esta asociacion, que se for-
mao en 2003 y cuenta con 140 miembros "li-
deres de la industria de las telecomunica-
ciones", es garantizar "la compatibilidad e
interoperabilidad" entre los equipos de ac-
ceso inaldmbrico, sector que ha generado
"'muchas expectativas a nivel internacional”.

Con esta reunién se ahonda en la promo-
cion de tecnologias basadas en el estandar
internacional [EEE 802.16 y en la certifica-
cion de los niveles de operabilidad tanto en
las redes como en las terminales, lo que ge-
neraré "aceptacion global y uso generaliza-
do del acceso inalémbrico de banda ancha'.

El WIMAX Forum es la Gnica organizacion
que ofrece interoperabilidad y conformidad
a la industria inalambrica de banda ancha

& [l

Los asistentes a la primera reunion en Europa del WiMAX Forum.
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con su programa de certificacion y ensayo
WIMAX Forum Certified.

CETECOM apunté que es un "miembro
muy activo del foro"y que es "una de las po-
cas empresas espafolas que participan" en
el mismo, mediante el desarrollo de distin-
tas tecnologias y servicios de ensayo para
la certificacion del WiMAX, con lo que par-
ticipa en el desarrollo del programa de en-
sayo que estara disponible a finales de 2004.

Recordd que el PTA, segundo organizador
del encuentro, acoge empresas que estan de-
sarrollando "de manera muy importante” las tec-
nologias de la movilidad, ya que casi €l cincuenta
por ciento de las 325 empresas que se ubican
en el mismo trabajan en las tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TIC).
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El PTA acoge una jornada sobre financia-
cion de I+D+i para empresas andaluzas

a delegada de Innovacion, Ciencia
.~y Empresa en Malaga, Maria
i Gamez, que inaugurd las jomadas,
sefialé que aumentar la inversién es "una
de las prioridades de su Consejeria, asi co-
mo potenciarla en el sector privado para
que "al menos iguale a inversion publica”.
La inversién plblica y privada en
Investigacidn, Desarrollo e innovacion (+D+)

» la delegada de Innovacidn, Ciencia y Empresa, Maria Gamez, la directora de EIC Banesto Malaga, Nuria Toucet, y el di-
rector comercial del PTA, José Antonio Garcia.

actual en Andalucia representa el 0,69 por
ciento del Producto Interior Bruto (PIB) de
la comunidad, y la Junta de Andalucia prevé
duplicar esta cifra en esta legislatura y al-
canzar el 1,4 por ciento en 2008.

Ademas, en la actualidad, el gasto en
|+D+i en Andalucia lo ejecuta en un 65 por

ciento el sector pdblico y en un 35 por cien-
to el dmbito privado, por lo que el aumen-
to del total y de la participacion privada se-
rén "algunos pasos del camino" para
igualarse a la inversién espafola, "que ain
queda lejos de la europea’, afadio.

Por su parte, el subdirector general de
Politica Tecnologica, Juan Pérez Buendia,
informé de que el Gobierno creard una

Agencia de Financiacién de la Innovacion
dentro de su plan de choque de la politica
de |+D+i "para eliminar las rigideces del sis-
tema financiero publico".

Ademés de la agencia, otras propuestas
del plan son la creacion de un mapa de gran-
des instalaciones cientifico-tecnoldgicas, la
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financiacion -en la que el préstamo serd un
complemento a la subvencién "y no al re-
vés"-, para lo que se incrementara los fon-
dos publicos en un 25%.

También se promoverd la movilidad del
personal cientifico e investigador, para que
se incorporen a las empresas y lleven a ca-
bo '"la transferencia de resultados de in-
vestigacion", y el impulso de la interacio-
mediante el
establecimiento de centros de [+D
empresariales en otros paises y la
participacion en programas de inno-
vacion internacionales.

Otra de las ponencias la pronuncid
el director de Consultoria Financiera
de ENISA, Pedro Granado, quien
apuntd que el préstamo participati-
vo "no entra en conflicto con la sub-
vencion ni con el préstamo tradicio-
nal ni con el capital riesgo", y de
hecho "es un complemento, ya que
cada proyecto empresarial en cada
momento tiene unas necesidades
especificas".

El préstamo participativo "se adapta
muy bien a la financiacion de pro-
yectos en las primeras fases de de-
sarrollo” y se puede usar en "todos
los sectores excepto el inmobiliario
y el financiero”, mientras que para
empresas de base tecnolégica hay
una linea especifica, explicé
Granado.

Otros de los participantes en la jornada
fueron la directora técnica de Citic, Maria
Eugenia Garcia, el asesor ejecutivo del IFA,
Rafael Tirado, la responsable de
Transferencia Tecnologica del PTA, Sonia
Palomo, y el vicepresidente de Eticom, Luis
Fernando Martinez.

nalizacién
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Mas de 1.300 participantes, en la
IV Semana de la Ciencia y la
Tecnologia del PTA

" as de 1.300 personas participa-
' ron en las actividades progra-
“ U0 I madas durante la Semana de la
Ciencia y la Tecnologia, que se celebré en-
tre el 8 y el 12 de noviembre en el Parque
Tecnolégico de Andalucia (PTA), lo que su-
pone un incremento del treinta por ciento
sobre 2003, en el que se recibieron unas
mil.

En la jornada de puertas abiertas partici-
paron mas de treinta instituciones entre co-
legios, institutos y asociaciones de jubila-
dos de la provincia de Mélaga, asi como de
otros puntos de Andalucia, como el
Ayuntamiento de Rute (Cérdoba), que or-
ganizd una visita a las instalaciones de la
tecndpolis.

Los concursos también han tenido "gran
acogida" ya que en el de dibujo se han pre-
sentado més de ochenta trabajos, mientras
que en el de fotografia hay "varias decenas

apuntados”, segun in-
formé la responsable de
Transferencia
Tecnoldgica,  Sonia
Palomo.

Como novedades so-
bre la edicién de 2003,
la tecndpolis organizé el
concurso de dibujo, ti-
tulado "Cémo puede
cambiar la ciencia tu vi-
da" cuyo material fue fa-
cilitado por el PTA, y el
de inventos, dirigidos a
colegios e institutos, y
con una camara digital
fotogréfica como pre-
mio. Para los concursos
de dibujo & inventos el premio principal es una
cémara fotogréfica digital para cada uno.

Los mejores trabajos del concurso de fo-

» Un total de 45 alumnos del Instituto de Educacidn Secundaria Mediterrénes
visitaron el Parque Tecnoldgico de Andalucia y sus principales instalaciones,
entre ellas el Centro Andaluz de Emprendedores.

tografia, dirigido a cualquier persona que
presente una instantanea original de algun
motivo del PTA, optan a cuatro premios de

ria de Innovacion,
Empresa une por

z el

mundo de la

, la Empresa y los
dores, para que las nuevas
in hacerse realidad.

ienes ideas?

www.juntadeandalucia.es/
innovacioncienciayempresa




> Alumnos de un curso de formacion del Centro Forman
acudieren a la conferencia impartida por Gitic en su sede
sobre la evolucidn de las tecnologias méviles.

300, 200 y 100 euros en material fotogra-
ficoy un accésit otorgado por Fotos Vega.
"El objetivo de acercar la ciencia y la tec-
nologia a la ciudadania se puede dar por
conseguido’ en esta edicion, apuntd
Palomo, ya que tanto las conferencias te-
oricas como los talleres précticos se han
desarrollado "con gran éxito de publico”.
El  responsable de Tecnologias
Inaldmbricas de Citic pronuncié la confe-
rencia “Explicacion de la Evolucion de la
tecnologia Movil hasta llegar a la Tercera
Generacion”, en la que se traté la evolu-
cién de las comunicaciones méviles desde
la llegada de la primera generacion en 1979
hasta la reciente implantacién de la UMTS.

Bajo el titulo de “Demostracion de la
Tecnologia Fotovoltaica y sus beneficios
en el medio ambiente” y “Demostracion
de Animacion Virtual”, se trataron estos
dos temas. La energia fotovoltaica -im-
partida por Isofotdn-, con sus ventajas y
soluciones especificas, y el disefio vir-
tual -impartido por Tripholio-, desde sus
inicios hasta la actualidad, fueron los te-
mas que trataron las otras dos ponen-
cias, a la que asistieron institutos y co-
legios de la capital v la provincial.
Otra actividad que ha tenido "una gran
acogida" fue la gincana de pistas, me-
diante la cual mas de cien escolares reco-
rrieron las instalaciones del PTA y sus edi-
ficios mas emblematicos guiados por unas
"pistas tecnoldgicas’.

A todos los participantes se les repartio
informacion sobre la Semana de la Ciencia
y la Tecnologia a nivel espafol, una me-
rienda y unas mil camisetas y gorras con el
logotipo del PTA, "I+DEA" (Idea), que re-
presenta la Investigacién y el Desarrollo en
Andalucia.

El ciclo de actividades comprendido den-
tro de la Semana de la Ciencia y la
Tecnologia 2004, que se celebrd entre el 8
y el 12 de Noviembre, ha sido organizado
por la Consejeria de Innovacion, Ciencia y

Empresa, a través del Parque Tecnolagico
de Andalucia, y patrocinado por el Ministerio
de Educacién y Ciencia y la Fundacién
Espafiola de la Ciencia y la Tecnologia
(FECYT), que entre el 2 y el 12 de
Noviembre organizaron en toda Espaiia un
gran nimero de actividades con el objeti-

> lin treintena de alumnos y profesores del Centro
Manuel Siurot visitaron el Parque Tecnologico de
Andalucia y sus principales edificios, entre ellos la
Sede Social de la tecnépolis.

vo de difundir de manera publica la realidad
de la Ciencia y la Tecnologia en Espafia.

En este contexto, el Parque Tecnoldgico
de Andalucia celebrd una decena de acti-
vidades para acercar la ciencia, la tecnolo-
gia y los conocimientos aplicados a la vida
cotidiana a la ciudadania de su entomo més
proximo.
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El CADE, simbolo del desarrollo

empresarial

o0s nlimeros no engafan y ademas
muestran cdmo el Centro Andaluz
" de Emprendedores (CADE) se ha
convertido en todo un simbolo del desarro-
llo empresarial andaluz. EI Centro atendié a
un total de 462 personas para la puesta en
marcha de 334 nuevos proyectos empre-
sariales durante el primer semestre del afio,
lo que supone un 37,4 por ciento més que
en el mismo periodo del afio anterior.

El perfil de los usuarios que pide aseso-
ramiento en el Centro es "bastante homo-
géneo" y se compone en un 71 por ciento
de jévenes menores de 35 afos, mientras
que por sexo destaca la presencia de va-
rones con un 69 por ciento, aunque uno de
los "principales objetivos" de este organis-
mo es proporcionar mayor atencién al co-
lectivo de las mujeres.

Sobre el nivel de estudios, destaca la ti-
tulacion universitaria con un 57 por ciento
del total, de los que el 37 por ciento son i-
cenciados y el 20 por ciento diplomados.

La situacion laboral de las personas que
han acudido al CADE con la idea de poner
en marcha un proyecto empresarial es de
desempleo en un 59 por ciento de los ca-
sos -en este apartado se incluye a estu-
diantes-, mientras que un 26 por ciento tra-
bajan por cuenta ajena y el 15 por ciento
restante lo hacen por cuenta propia, mien-
tras que de las actividades empresariales
presentadas destacan aquellas relaciona-
das con la informatica, las nuevas tecnolo-
gias y los servicios de valor afiadido.

Ademas, en los Ultimos meses el CADE
ha seguido su labor formativa y divulgativa
con varias jomadas, como la celebrada so-

bre ayudas y servicios a empresas, o so-
bre las oportunidades para emprendedores
en el sector cultural, que fueron inaugura-
das por los delegados provinciales de
Cultura e Innovacion, Ciencia y Empresa,
Francisco Lopez y Maria Gamez, respecti-
vamente.

Nuevo director

Carlos Morales Cabrera ha sido designa-
do por la Consejeria de Innovacion, Ciencia
y Empresa de la Junta de Andalucia como
nuevo director del Centro Andaluz de
Emprendedores (CADB), preincubadora de
empresas del PTA.

Morales, que sustituye al actual delega-
do de Economia y Hacienda en Malaga,

Enrique Benitez; nacié en Alcaudete (Jaén)
en 1948, es licenciado en Ciencias
Quimicas por la Universidad de Granada y
consiguié una plaza de funcionario como
profesor en 1982 en Barcelona, desde don-
de volvié a Andalucia en 1987.

Fue delegado provincial de la Consejeria
de Obras Piblicas y Transportes entre 1994
y 2000, afio en el que volvio al ejercicio de
la docencia como profesor de Fisica y
Quimica en el Instituto de Educacion
Secundaria Bezmiliana, ubicado en la loca-
lidad malagueria de Rincdn de la Victoria.

El nuevo director del CADE se ha incor-
porado de manera inmediata a su nuevo
puesto con el "animo de dar un impulso al
impetu emprendedor andaluz".

> los delegados provinciales de Innovacicn, Ciencia y Empresa; y Gultura, Maria Gamez y Francisco Lpez,
acompaiiados por el técnico del CADE Alberto de Azevedo, inauguraron una de las jornadas divulgativas organi-
zadas en el Centro.

INGECOSUR, S.A.

D¢ proyecto a red
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de construccion de obras
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El Aula de Vodafone en el PTA y el
Ayuntamiento formaran a mas de
mil personas en nuevas tecnologias

&s de mil persanas pertene-

cientes a grupos ciudadanos

" "especiales” -mujeres, jovenes

y mayores- se formaran en internet, infor-

mética y tecnologias de la movilidad en una

nueva aula ubicada en el Parque

Tecnoldgico de Andalucia, segin informo

el director general de la Fundacion
Vodafone, José Luis Ripoll.

Desde junio, son 213 personas las que
ya han asistido a los més de diez cursos
desarrollados en esta aula, que ha sido ini-
ciativa del Ayuntamiento de Malaga y la
Fundacion Vodafone, de los cuales 110 son
escolares; 72, mayores y 31, voluntarios
de la Asociacion Cultural Zegri, detalld
Ripoll.

El convenio, firmado hace un ano, deter-
mina que el consistorio ofrece las instala-

ciones -el Instituto Municipal de Formacion
y Empleo (IMFE)- y el profesorado, mien-
tras que la fundacion se encarga del equi-
pamiento, que se compone de 24 ordena-
dores, el mobiliario y los equipos de DVD.

Los cursos, a los que han asistido miem-
bros del centro de Dia de El Perchel, la
Asociacion de Mayores de la Universidad
de Malaga, el Centro de Servicios Sociales
de Campanillas y escolares miembros del
Consejo Municipal del Menor, se ofrecen
en tres niveles: iniciacion, usuario y per-
feccionamiento.

Ripoll asegurd que este tipo de iniciativas
sirven "para romper la brecha tecnologica
y disminuir las diferencias sociales que las
tecnologias estan creando”, y explicd que
esta aula es la nimero diez de toda Espafia
y la segunda de Andalucia, después de la
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creada recientemente en Jerez de la
Frontera (Cadiz).

Por su parte, el alcalde de Malaga,
Francisco de la Torre, apuntd que los cur-
s0s serviran para que muchos "puedan ac-
ceder a toda la informacién que se en-
cuentra en la Red", y que para los escolares
serd un “complemento”, para los mayores
"una oportunidad" y para los voluntarios "un
método de mejorar sus capacidades de
ayuda”.

De la Torre enmarcd esta iniciativa den-
tro del segundo Plan Estratégico para
Malaga, que incluye el objetivo de conver-
tir a la ciudad en "pionera en las vanguar-
dias de la Sociedad del Conocimiento”, pa-
ra lo que el Ayuntamiento, asegurd,
'siempre estara abierto y apoyard este ti-
po de proyectos'.

> [l alcalde de Malaga, Francisco de la Torre y el director general de la Fundacidn Vodafone, José Luis Ripoll.
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El IAT celebra una jornada sobre el V]
Programa Marco y el sector de la
Biotecnologia

W | sexto Programa Marco de la UE pa-
" ra la financiacién de Investigacion,

8 Desarrollo e Innovacion (+D+), con
un presupuesto de 17.500 millones de eu-
ros en el periodo 2002-20086, ha destinado
2.200 millones a las pequefias y medianas
empresas (pymes) de Europa, lo que su-
pone el 12,6 por ciento del total.

Este plan es "la principal arma" para fi-
nanciar proyectos l+D-+i, y pretende crear
un mercado europeo para la ciencia y la tec-
nologia, y consolidar las pymes, ya que "los
proyectos solo son aprobados si cuentan
con ellas", informé Maria Fernandez, res-
ponsable del Instituto Andaluz de Tecnologia
(IAT), en una jornada celebrada en el PTA.

Los proyectos pueden estar relacionados
"con cualquier &mbito de la produccion tec-
nolégica", deben tener "un alto grado de in-
novacion a nivel europeo" y ademas, cada
consorcio se compondré de al menos tres
entidades juridicas independientes esta-

blecidas en tres estados miembros de la
UE.

La financiacion de los proyectos cuenta
con un presupuesto minimo de medio mi-
lién de euros, con lo que se podra sufragar
el cincuenta por ciento de las actividades
de investigacién, el 35 de las actividades
de demostracion o el total de la gestion,
siempre que no supere el siete por ciento
de todo el proyecto.

Las pymes con capacidad investigadora
pueden participar en redes de excelencia,
'para constituir una masa critica de recur-
s0s y conocimientos'; en proyectos inte-
grados, "para movilizar recursos con un ob-
Jetivo concreto y ambicioso'; y en proyectos
especificos de investigacion focalizada, 'pa-
ra mejorar la competitividad".,

Por su parte, las pymes sin capacidad in-
vestigadora pueden actuar de manera indi-
vidual pero cooperativa con centros de in-
vestigacion o universidades o a través de

colectivos como son los grupos industria-
les y las asociaciones.

Ademas, Juan Antonio Serrano, repre-
sentante del Centro para el Desarrollo
Tecnoldgico Industrial (CDTD, explict que
dentro del sector de la biotecnologia, aspecto
sobre el que cursé la jomada, las ciencias de
la vida y la seguridad y la calidad alimentaria
son los principales sectores de desarrollo.

Las ciencias de la vida, la genémica y la
biotecnologia de la salud -estudios genéti-
cos y lucha contra enfermedades- cuentan
con un presupuesto de 2.250 millones de
euros, mientras que a la alimentacion -epi-
demiologia de las alergias o impacto de la
comida animal en el ser humano, entre
otros- se destinan unos 685 millones de eu-
ros, detalld Serrano.

Esta jomada fue organizada por el Instituto
Andaluz de Tecnologia (IAT) y conté con la
colaboracion del PTA, CDTI, ANI+D Pymera
y Seirc.

LA

> El subdirector general del IAT, Miguel Angel Lugue, la delegada de Innovacicn, Ciencia y Empresa, Maria Gdmez, |a directora del

de IAT, Maria Fernandez, y el director general del PTA, Felipe Romera.
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Dos delegaciones de
Argentina y Brasil visitan
el PTA para observar su
relacion con la Universidad

epresentantes del Parque Tecno-
logico de Mendoza (Argentina) y
“l Bldel Parque Tecnoldgico de
Andalucia (PTA) firmaron en septiembre un
convenio de cooperacion para potenciar las
relaciones productivas entre las empresas
ubicadas en ambos, asi como para desa-
rrollar actividades formativas en las 4reas
de la tecnologia, el desarrollo y la adminis-
tracion de tecnopolis.

Ademas, la delegacion del Parque
Tecnoldgico de Mendoza (PTM), iniciativa
privada que se puso en marcha a finales de
septiembre, visitd el pasado 15 del mismo
mes el PTA de Mélaga para conocer "cémo
se inicio esta infraestructura, aprovecharse
de su experiencia y evitar posibles errores".

Los ambitos en los que los responsables
del PTM mostraron més interés son la prein-

(i ot

cubacion e incubacion de empresas, la
transferencia de resultados, la expansion
de la informacion comercial y tecnoldgica y,
sabre todo, la experiencia en el desarrollo
de los primeros afios.

El director del Parque Tecnolégico de
Mendoza (PTM), Femando Solanes, expli-
c6 que "la realidad socio-econdmica de su
region es diferente” a la de la tecnépolis ma-
laguefia "porque es interior y agricola”, pe-
ro existen "muchos puntos en comin" que
pueden usarse como experiencia.

El PTM se ubica en una zona "de gran ri-
queza vitivinicola", ya que, segln explico
Solanes, es la mayor productora de vino del
mundo, por lo que el sector tecno-alimenta-
rio es "de vital importancia" para el desarro-
llo de su parque, aunque quieren potenciar el
industrial y los relacionados con el turismo.

o ke | S

> El director del Parque Tecnoldgico de Mendoza, Fernando Solanes, y el vocal de la Camara de Comercio e
Industria de General San Martin y socio del PTM, Fernando Ditra, se reunieron con Ia responsable de Transferencia
Tecnoldgica del PTA, Sonia Palomo.

El PTA acoge
el Campeonato
del Mundo de
Lanchas de
Radiocontrol

os lagos del Parque Tecnoldgico de
L Andalucia acogieron en octubre y no-

viembre los campeonatos del Mundo
y de Espafia de Lanchas de Radiocontrol,
en los que participaron mas de cincuenta
personas de diversas nacionalidades con el
objetivo de demostrar su destreza en la con-
duccion de estos vehiculos de entreteni-
miento.

Los participantes procedian principalmen-
te de Mélaga, Cordoba, Catalufia e ltalia y
compitieron en cuatro modalidades, Oval 1,
2y 3y Formula 2. En estos campeonatos,
que se celebran cada dos afios, colabora-
ron la Junta de Andalucia, la Caja de Ahorros
de Granada, el PTA y diversas federaciones
y clubes de motonautica y modalismo
naval.

> Un momento del Campeonato del Mundo de
Lanchas de Radiocontral.
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King’s Buffets ha participado en
la Asamblea de la Asociacion de
Directores de Hotel en Sanxenxo

La 322 Asamblea de la
Asociacion Espaiiola de
Directores de Hotel se ha
celebrado en Sanxenxo
(Pontevedra) del 18 al 21
de noviembre.

os directores de hotel de toda

Espaiia, a través de sus asociacio-
nes autonémicas, se han dado cita el fin
de semana en Sanxenxo para refle-
xionar sobre su profesién en las actua-
les circunstancias de la hospederia.

Entre las conclusiones podemos
destacar que la implantacién de nue-
vas tecnologias en comunicaciones
aplicadas a los hoteles se orientan a
dar un servicio a los clientes, cada dia
mds activos, que emplean su estan-
cias en los hoteles para estar comu-
nicados con sus ocupaciones, permi-
tiéndoles asf disfrutar més de su tiempo
libre, lo que hace que las vacaciones
sean cada vez mds frecuentes a lo largo
del afio y de menor duracién cada
salida.

Por otro lado, empieza a ser una
preocupacion, y lo serd més en los pré-
ximos anos, la necesidad de equipa-
miento en los hoteles para compen-
sar los derroches energéticos y sus
costes, facilitando el dar respuesta a
su participacién en la sociedad soste-
nible médiante el desarrollo de la bio-
arquitectura, aplicada a los hoteles.

King’s Buffets, como empresa li-
der espafiola fabricante de buffets, ha
patrocinado y presentado en la Asam-
blea el “Estudio Nacional de Higie-
ne en los Buffets de Desayuno de los
Hoteles Espaiioles”. Las necesidades

De derecha a izquierda, Manuel Vegas, presidente de la AEDH, Carlos Santamatria,
director de Integra Hotel, y Antonio Criado Sr., presidente de King’s Buffets.

de higiene alimentaria son una exi-
gencia en el sector alimentario, que
ademds cobra actualidad por la inmi-
nente implantacién de la trazabilidad
alimenticia en el sector a partir de ene-
ro préoximo.

Los primeros resultados, tras un
trabajo de campo realizado por los j6-
venes miembros de la Asociacion, vie-
nen a presentar un escenario no de-
masiado tranquilizador. Si bien el 77%
de los hoteles espafioles sirven sus de-
sayunos en buffets, sélo el 40% de los
mismos se encuentran en una situa-
cién aceptable en cuanto a la presen-
tacién higiénica de los alimentos, y es-
te porcentaje disminuye considera-

blemente en los hoteles de categorias
inferiores.

El Estudio demuestra la necesi-
dad de trabajar en esta linea para an-
ticiparse a una potencial contamina-
cién alimentaria no deseada por los
responsables de los hoteles; y que di-
ficultaria la solucién a la coyuntura
turistica actual. No obstante, ha sido
de gran satisfaccién comprobar co-
mo los responsables de los hoteles se
han preocupado por la situacion y
quieren profundizar en el Estudio, a
través de andlisis mdas intensos de 4m-
bito regional que propongan solu-
ciones a su problemdtica mds préxi-
mam




Los “desayunos tecnologicos”
muestran la importancia de los
parques tecnologicos para la sociedad

El Parque Tecnoldgico de Andalucia ha organizado en los Gltimos meses dos
“desayunos tecnologicos”. El primero sirvio para que medios de comunicacion

almerienses, invitados por el Parque de Innovacion Tecnologica de Almeria (PITA),

conocieran las ventajas econémicas y sociales que el PTA ha supuesto para su

entorno. Un segundo desayuno reunio a varias empresas de la
que se conocieran y observaran los posibles puntos de colak

urante el desayuno con el PITA, el
director general del PTA, Felipe
" Romera, manifestd que dos de los
"pilares basicos" del éxito de la tecndpolis
malaguefia, que "se pueden aplicar a otros
parques’, son la relacion con los sectores
tradicionales y con la Universidad.

En el PTA la relacion con los sectores de
la construccion, el textil, el agroalimentario
y el turistico es "esencial' porque a las em-
presas interesadas en el PTA se les ofre-
cen "muchos servicios, con los que se les
convence de la importancia de la innova-

cioén en la produccion y de la relacion con
la Universidad", explico.

En referencia a la Universidad de Mélaga
(UMA), apunté que es la "lnica de Espafia"
que cuenta con una oficina de transferen-
cia de resultados de investigacion (OTRI
en una tecnépolis y que ofrece servicios
para la creacion de empresas y grupos de
investigacion "en los principales sectores
tecnoldgicos'.

Romera sefiald que otras caracteristicas
basicas que "puede copiar el PITA" son la
creacion de empresas mediante "el mode-

tecnopolis para
cion entre ellas.

lo de la preincubacion, la incubacion, los
edificios contenedores y las parcelas y la
atraccion de empresas extranjeras.

El director del PTA manifestd que, aunque
en la actualidad el sector de las tecnologi-
as de la informacion y la comunicacion es
el principal, en los proximos afios se desa-
rrollaran otros como la energia fotovoltaica
-con la idea de que la energia que se con-
suma en los parques sea ésta-, la biotec-
nologia y el disefio.

También indico que la creacion de parques
tecnoldgicos causa "un impulso en la eco-

nomia local y provincial', lo que de-
muestra la importancia de la construc-
cion de nuevos enclaves como el PITA,
a pesar de que en los inicios del PTA,
‘muchos no creyeran en la idoneidad de
instalar un parque en una zona no desa-
rrollada tecnologicamente”,

Por su parte, el gerente del PITA, Alfredo
Séanchez, sefiald que el PTA es un mo-
delo de referencia del que, entre otros
aspectos, han copiado la creacion de em-
presas -ya cuentan con un proyecto de
preincubadora del Instituto de Fomento
de Andalucia (IFA)- y la relacion con los
sectores tradicionales -tecnologias auxi-
liares para la agricultura-.

Ademas, la relacién con la Universidad

de Almeria se ha constatado desde la
propia participacion en el proyecto, ya
que es una de las sociedades promoto-
ras y el rector de la misma forma parte
del consejo de administracién del PITA.




> Medios de comunicacion de Almeria visitaron el PTA para conocer su experiencia y aplicarla a la evelucion del PITA.

El objetivo de esta visita para periodistas
almerienses al PTA es que los medios de
comunicacion conciencien a la sociedad "de
|la importancia del apoyo a un proyecto co-
mo este", sobre todo en los primeros afios
"en los que todavia no se ven los frutos’,
concluy6 Sénchez.

Por otra parte, el segundo desayuno tec-
noldgico del otofio reunié a empresas ubi-
cadas en el PTA de muy diversos sectores
para que conocieran los servicios que se
prestan desde la sociedad gestora de la
tecndpolis y para que establecieran rela-
ciones comerciales o sinérgicas entre ellas.

Entre los asistentes se encontraban re-
presentantes de AG Publicidad, una agen-
cia integral cuya finalidad es ensefar a las
empresas qué hacer con sus informacio-
nes para comunicarlas a la ciudadania.

Por su parte, el responsable de Branton
Consultores, asesoria de formacion tec-
noldgica, explicd que espera generar si-

nérgias con otras empresas del pargue y
crear un equipo de formacion en nuevas
tecnologias.

British Telecom informé sobre la impor-
tancia de la conectividad y las telecomuni-
caciones para las empresas y ofrecié sus
servicios tanto para las pymes como para
las grandes mercantiles.

Fisiomax se comprometio a informar so-
bre los problemas fisicos que afectan a los
trabajadores de oficina y cémo resolverlos
con la fisioterapia.

También acudio VF Producciones, que se
ubica actualmente en el CADE, y que se
dedica a la creacién audiovisual, asi como
a vender, mediante una editorial virtual, li-
bros por Internet.

Por su parte, Insur JG, empresa de inge-
nierfa dedicada a todos los ambitos de la
construccion, matizd que son especialistas
en edificacion, sobre todo de hoteles, hos-
pitales u oficinas, entre otros.

El sector de la inspeccion de buques e in-
dustria pesada también estuvo represen-
tada por la empresa Ming Mélaga, mientras
que los responsables de Ocio Card, ubi-
cada en el Bic Euronova, presento la tarje-
ta de ocio que acaban de lanzar a nivel pro-
vincial y que pretenden expandir por todo
el territorio nacional.

Por Gltimo, también acudio Y-Flow, em-
presa que supuso la nimero trescientos de
la tecndpolis, que surgi6 de una Spin-Off
de las universidades de Sevilla y Mélaga y
que se dedica al desarrollo de nanotecno-
logia, especificamente al sector de la na-
nocapsulacion.

En este desayuno, Romera destacd la cre-
ciente importancia que el sector servicios
esté tomando en el parque y anuncid a los
participantes el proyecto para la construc-
cion de un centro de creatividad, asi como
la préxima inauguracion del Centro de
Ciencia y Tecnologia.
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IFA y OPTI organizan el seminario
“La empresa en red: cambios y
perspectivas de futuro”

| desarrollo de las TIC permiten a las
empresas una "mejor evolucion y la
! adaptacion” a las necesidades de los
clientes en cuatro niveles diferentes: inter-
net, méviles, aplicaciones y servicios para
usuarios y contenidos, explicé el represen-
tante del Instituto Catalén de Tecnologia,
Francesc Mafid, durante una jorada cele-
brada en el PTA, y que fue inaugurada por
la delegada de Innovacién, Ciencia y
Empresa, Maria Gamez.

Intemet y, sobre todo, la banda ancha "per-
miten una mayor capacidad de transmisién
de la informacion, asi como "conectividad
y direccionamiento” para las maquinas, co-
mo por ejemplo el control de los electro-
domésticos mediante la red, lo que ayuda-
ra a "posibilitar el desarrollo de la Sociedad
de la Informacidn”.

Por su parte, las comunicaciones moviles
y el desarrollo de la UMTS también supo-
nen una oportunidad de negocio "a la que
las empresas deben adaptarse', ya que los
datos demuestran el trénsito desde la tele-

fonia fija a la movil tanto en el numero de |i-
neas como en los minutos de llamada y
transferencia de datos.

Ademas, Mafia destaco la importancia de
la integracion electrdnica de toda la cade-
na de produccion hasta el punto de que se
genere la "empresa en red" que no solo ten-
ga acceso a internet y una pagina web es-
tatica sino que "aproveche todas las ven-
tajas de las tecnologias de la informacion”.

Por tltimo, sefiald los cambios en la can-
tidad de los contenidos y en los diversos
accesos desarrollados -PDA, PC, television
y mévil, entre otros-, como una oportuni-
dad empresarial mediante el desarrollo de
contenidos multimedia, adaptados a las ter-
minales y personalizados a las necesidades
de la empresa.

La segunda conferencia corrid a cargo de
Modesto Escobar, de la Fundacion OPTI, y
trat6 sobre la pérdida de oportunidades que
suponen para la empresa no entender que
Interet ofrece conectividad, movilidad e in-
tegracion de sistemas y no sélo "un simple

acceso a la red y una pagina web poco man-
tenida".

'Desarrollar una nueva estrategia empre-
sarial basada en las TIC, la obligacion de
abordar su redisefio y la transformacién del
negocio" fueron los temas que se trataron
en la tercera ponencia, bajo el titulo "La
transformacion de la empresa: del negocio
electrénico al modelo de empresa en red".

Para finalizar, Maia pronuncio la confe-
rencia '"Redes de comunicacién y medios
de acceso a intemet: el papel de la banda
ancha", en la que explicd que el despliegue
de la banda ancha es la clave que posibili-
ta el desarrollo de la movilidad y la conec-
tividad para la empresa.

Esta jomada, que fue organizada por el IFA
y la Fundacion OPTl y que contd con la cola-
boracion de la Consejeria de Innovacion,
Cienciay Empresay el PTA; busca acercar a
los empresarios los cambios y las perspecti-
vas de futuro que las sociedades mercantiles
tienen en relacion con el desarrallo tecnolo-
gico, y en especial en el ambito de las TIC.

La delegada provincial de Innovacion, Ciencia y Empresa, Maria Gamez, el gerente provincial del Instituto de Fomento de Andalucia, Rodrigo Lopez, y el director ge-
neral de la OPTI, Jesiis Rodriguez Cortezo




El PTA participa en la
Innovacor’04

tes implicados en el proceso empre-
sarial: Empresas, Administracion,
Emprendedores y Universidades, en-
tre otros, para mejorar su conocimien-
to sobre las oportunidades para mejo-
rar la competitividad en un mundo
globalizado y concienciar a las peque-
fias y medianas empresas (pymes) so-
bre las mejoras tecnoldgicas que pue-
den adoptar para lograr una mayor

Parque Tecnoldgico de
Andalucia ha participado en la
P00 Feria de la Innovacion
Tecnologica y la Modernizacion de la
Empresa Andaluza, Innovacor'04, que
se celebrd entre el 28 y el 31 de octu-
bre en el recinto ferial de San Carlos,
ubicado en la ciudad de Cordoba.

La participacion del PTA se ha en-
marcado, junto con otros parques tec-
nologicos andaluces como el sevillano productividad.

Cartuja 93, en el expositor de la La feria ha servido para dar a conocer
Consejeria de Innovacion, Ciencia y alos responsables de las empresas los

: _ > Los miembros del expositer de la Consejeria de Innovacidn, - .
Empresa de la Junta de Andalucia don Ciencia y Empresa de la Junta de Andalucia en la Feria Innovacr S¢'ViCIOS QUe les permiten adaptarse al

de los representantes de la tecndpolis 2004 nuevo mercado global, optimizando el
malaguefia repartieron informacién y do- tiempo de las visitas ya que en una jor-
cumentacion, asi como orientacion perso-  Transferencia Tecnoldgica, Sonia Palomo. nada pudieron tener acceso a toda la infor-
nalizada a todos aquellos que se acercaron La mision de Innovacor es servirde vehi-  macién y servicios relativos a la gestion em-

al mismo, segun informd la responsable de  culo de contacto entre los distintos agen-  presarial.
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La Fundacion San Telmo, Sadiel y el PTA
celebran la jornada "La empresa andalu-
za ante la Sociedad de la Informacion™

0 R,
elaporado

" ntre las principales conclusiones ob-
tenidas se encuentran que los cos-
Wtes de adquisicion, la falta de for-
macion de los trabajadores, la resistencia
al uso de las nuevas tecnologias y la difi-
cultad para implantar sistemas adecuados
a las necesidades empresariales son las

El secretario general de Innovacidn, Angel Garijo, la consejera delegada de Microseft, Rosa Maria Garcia, el director del PTA, Felipe Romera, y el director del Centro
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principales barreras a la aplicacion de las
tecnologias a la empresa.

El estudio sefiala que el 77 por ciento de
los encuestados apuestan por el desarro-
llo de "una oferta formativa especifica so-
bre nuevas tecnologias orientada a empre-
sarios, directivos y personal no técnico”.

Sobre la gestion de la informacién, las em-
presas con méas de 250 empleados cuentan
con un departamento de Sistemas de
Informacion -encargado de aplicar las tecnolo-
gias a la empresa- en un 93 por ciento de los
casos, de entre 50 y 250 empleados, el 53%,
y con menos de cincuenta trabajadores, el 38%.

de Sistemas de Informacion para los Negocios de la fundacién San Telmo, Jose Antonio Boccherini.




Con los resultados, la Fundacion asegura que 'la incorpora-
cién de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC)
en los procesos de negocio es en la mayoria de los casos de-
ficiente o escasa’, ya que "aunque el uso de la pagina web es
generalizada, el uso de Intemet para gestiones de negocio es
incipiente".

Tras la presentacion del estudio, se celebrd una mesa redon-
da en la que el director general del PTA, Felipe Romera, expli-
co la evolucion de las tecnologias hasta llegar a la actual
Sociedad del Canocimiento, mientras que la consejera delega-
da de Microsoft Ibérica, Rosa Maria Garcia, abogd por dejar de
hablar de "chips y megabytes" a las empresas y explicarles la
utilidad de las nuevas tecnologias para la productividad v la in-
novacion, y convertir asi "las telecomunicaciones en parte esen-
cial de su estrategia".

El secretario general de Innovacion, Angel Garijo, anuncié que
el incremento del 25 por ciento del gasto en Investigacion,
Desarrollo e Innovacion (I+D+i) anunciado por la Junta de

“A pesar de gue muchos datos muestran gue
Andalucia es una region muy dinamica, el estudio de
otros parametros nos sitiian muy por debajo de la
media espaiiola y la europea”

Andalucia para 2005 se destinara integramente a las pequefias
y medianas empresas andaluzas.

Garijo manifestd que Andalucia "no es rica", por lo que "no
puede invertir en empresas que luego no crecen', sino en aque-
llas que "van a generar més riqueza’, y sera a éstas a las que
se destinara el incremento del gasto.

El secretario apuntd que a pesar de que muchos datos, como
la creacion de nuevas empresas, muestran que Andalucia es
"una region muy dinamica’, el estudio de otros parametros "nos
sitlan muy por debajo de la media espariola y la europea", afa-
dio.

Los problemas que causan esta situacion, seguin Garijo, son
que, por una parte, el tamafio de las empresas "es muy pe-
quefo, e invierten muy poco en innovacion', y por otro, que
existe "poca cohesion" entre los centros de investigacion, las
universidades y las empresas.

Ante esta situacion, Garijo explico el plan de choque de la
Junta para que la comunidad "no pierda el tren de la Sociedad
del Conacimiento como perdio el de la industrializacion", para
lo que la Administracion "se tendra que centrar en aspectos que
antes no cuidaba' como las nuevas tecnologias y la investiga-
cion aplicada.

Entre las politicas que se desarrcllaran durante la presente le-
gislatura se encuentra la conversién de las universidades "en
centros de excelencia del conocimiento”, el impulso "del uso ra-
cional de la energia" y la integracién de Andalucia "entre las re-
giones tecnoldgicas de Europa".
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Tryp Guadalmar
y Tryp Alameda

Todas las posibilidades

para disfrutar de su
estancia en Mdlaga.

Tryp Guadalmar: En primera linea de playay a 3 Km.
del aeropuerto.

Renovado en 1997, dispone de 195 habitaciones total-
mente equipadas. Salones para todo tipo de eventos.
Piscina. Parking. Completo servicio de restauracién.

Urbanizacién Guadalmar
Crra. de Cddiz, km. 233 - 29004 Milaga
Tel.: 952 23 17 03 - Fax: 952 24 03 85

Tryp Alameda: Hotel de reciente inauguracién ubicado
en plena zona comercial y de negocios, frente al puer-
to y cercano al centro histérico de la ciudad, 136 habi-
taciones exteriores, Servicio de desayuno-buffet y bar.

Centro Comercial Larios
Avda. de la Aurora, 25 - 29002 Milaga
Tel.: 952 36 80 20 - Fax: 952 36 81 28

[RYP

Para mayor informacidn y reservas:
www.solmelia.com

o llamando al

902 14 44 44 (Reservas individuales)
901 24 44 44 (Reservas de grupos)

HOTELES
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Empresarios interesados en Geolit
visitan el PTA para conocer las
ventajas de un parque tecnolodgico

| gerente de Geolit, Jests Murioz,
apunto que 'las ventajas de insta-
- larse en una tecndpolis superan con
mucho las de su excelencia urbanistica',
porque estar en un parque permite a las em-
presas 'un vinculo directo con la
Investigacion, el Desarrollo y la Innovacién
y la generacién de sinergias mutuas”.

Los empresarios, acompafados de la di-
reccion técnica de la tecnépolis jiennense
visitaron el Parque Tecnoldgico de Andalucia
(PTA) y algunas de sus empresas y edifi-
cios mas embleméaticos.

Esta visita se encuadra dentro del acuer-
do firmado por Geolit y el PTA para que es-

te Gltimo preste asesoramiento técnico y
haga recomendaciones sobre los proyec-
tos e infraestructuras que se desarrollen en
el primero, en reuniones técnicas que se
celebran de manera periodica.

En otro orden de cosas, Geolit adjudicod
en junio, por un importe de 4,5 millones de
euros, la primera fase de las obras de ur-
banizacién, en la que se ubicaran los usos
institucionales, las actividades de adminis-
tracion, gestion, investigacion y servicios
de valor afadido, asi como empresas y edi-
ficios de oficinas en alquiler.

También se anuncié que se adjudicado la
ejecucion de un elemento emblemético, un

Empresarios interesados en Geolit, acompafades de su gerente, Jesis Muiioz, visitaron el PTA.

olivo de hormigén hueco, que se constitui-
rd en la sefia de identidad del recinto, mien-
tras que se preve que la campafia de co-
mercializacion del parque comience en
otofio, cuando ya estén definidos los pre-
cios y posibles ayudas e incentivos fiscales.

Ademas, se recordd que el Parque
Tecnolégico de Andalucia (PTA), que aco-
ge a mas de trescientas firmas y 6.000 em-
pleados, facturd 658 millones de euros en
2003, mientras que la mitad de las empre-
sas pertenecen al sector de las tecnologi-
as de la informacion y la comunicacion (TIC),
seguido en importancia por el biotecnolé-
gico y el agroalimentario.
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Dos delegaciones de Brasil y
Argentina visitan el PTA observar la
relacion con la Universidad

7, epresentantes de las localidades
. W de Rosario (Argentina) y
“= Ul Campinas (Brasil) visitaron el
Parque Tecnologico de Andalucia (PTA)
de Mélaga para conocer su experiencia
y, sobre todo, la relacién existente con la
Universidad de Mélaga (UMA) y su inci-
dencia en la creacion de empresas.

La primera delegacidon estaba com-
puesta por el decano de la Facultad de
Ciencias  Exactas, Ingenieria

de Rosario, David Esteban Asteggiano, y

el director del Instituto de Desarrollo del PIA, Sonia Palomo.

Regional (IDR), Carlos Roman, segun in-
formé la responsable de Transferencia
Tecnoldgica del PTA, Sonia Palomo.
Estos, que se reunieron con el director ge-
neral del PTA, Felipe Romera, se interesa-
ron por "el modelo de desarrollo de la tec-

nopolis" malagueda y por los proyectos de
la UMA relacionados con la empresa, co-
mo son la preincubacion mediante el Spin-
Off y la creacion de grupos mixtos de tra-
bajo.

Y » H director de Parques Tecnoldgicos e Incubadoras de
Agrimensura de la Universidad Nacional Empresas de Base Tecnoldgica de Campinas, Eduardo Gezar, y

dos representantes de la Universidad de la localidad (Unicamp) o
e reunieron con la responsale de Transferencia Tecnolégica NeMOS solventado en estos doce afios',

También visitaron el edlificio de los Institutos
Universitarios, en el que se ubica la Oficina
para la Transferencia de Resultados
(OTRD, "tnica de Espaia que se encuen-
tra fuera de la Universidad, y ademas den-
tro de un parque tecnoldgico".
Por otro lado, representantes del parque
tecnolégico de Campinas, que quieren
construir una tecndpolis de una extension
de ochocientas hectareas, se reunieron
con directivos del PTA para conocer las
etapas de desarrollo y los problemas "que

apunté Palomo.

La delegacidn brasilefia estaba compuesta
por el director de Parques Tecnologicos e
Incubadoras de Empresas de Base
Tecnolégica de Campinas, Eduardo Cezar,
y dos representantes de la Universidad de
la localidad (Unicamp).

> [l decano de la Facultad de Ciencias Exactas, Ingenieria y Agrimensura de la Universidad Nacional de Rosario, David Esteban Asteggiano, y el director del Instituto de
Desarrollo Regional (IDR), Garlos Roman, se reunieran con el director general del PTA, Felipe Romera, y la responsable de Transferencia Tecnolbgica, Sonia Palomo.
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Extel Crm inaugura su nueva sede en
el Malaga Business Park

¥ alcalde de Mélaga, Francisco de la
Torre, y la directora general de
Infraestructuras y Servicios Tecno-
l6gicos, Pilar Rodriguez Lopez, inauguraron
la nueva sede de la empresa Extel Crm, de-
dicada a la gestion de contact centres, en
el Mélaga Business Park, edificio de Apex
que se ubica en el PTA,

La compaiia lleva seis afios operando en
Mélaga y con sus nuevas instalaciones en
la tecndpolis garantiza la estabilidad laboral
de los 390 trabajadores en una decidida
apuesta por el desarrollo empresarial de la
Costa del Sol. La empresa tiene previsto
seguir creciendo tanto en el nimero de em-
pleados como en el de servicios y clientes,
por lo que ha desarrollado una fuerte in-
version en tecnologia y formacién de todos
sus trabajadores. lo que garantiza que cual-
quier compania que desee trabajar con Extel
Crm contara con las herramientas y las me-
todologias més adecuadas para la conse-
cucién de sus objetivos.

Este nuevo proyecto comenzé en mayo
de 2004, cuando Telefénica Maviles (TME)

saco a concurso la externalizacion del call
center de Mélaga, que hasta ese momen-
to gestionaba Extel Crm en un edificio de
la avenida Carlos Haya. El 4 de junioc TME
adjudico la concesion a la empresa que co-
menzé a funcionar con sus servicios de
atencion del programa de puntos de
Movistar y al cliente en septiembre.

En las instalaciones del PTA se mantienen
los 203 puestos de trabajo en los que se
emplean a mas de 390 personas, aunque
la empresa tiene previsto ampliar en un cor-
to periodo de tiempo el nimero de puestos
en 220. Sobre la inversién, ésta ha su-
puesto un millén de euros, que se han usa-
do para implantar tecnologias como la voz
sobre IP, ordenadores, teléfonos y routers,
entre otros elementos.

El Mélaga Business Park abrié sus puer-
tas a finales de 2002 y dispone de 12.000
metros cuadrados destinados a oficinas
y locales polivalentes. Cuenta con seis
edificios independientes y cada uno de ellos
recibe el nombre de una localidad mala-
guefia.

Eurocen, la empresa propietaria de Extel
Crm, ha alquilado tres madulos del edificio
Frigiliana, lo que supone una superficie to-
tal de 1.519 metros cuadrados distribuidos
en dos médulos en la primera planta y uno
en la planta baja y ante la prevision de una
futura expansion ha reservado el cuarto mo-
dulo de la planta baja.

Para la compaiiia, la clave del servicio de
Extel Crm y su principal elemento diferen-
ciador es la direccién estratégica de los re-
cursos humanos gue garantiza los mejores
resultados y la mejor gestion y adecuacion
de los factores humano y tecnologico, y
ademas su estructura permite ofrecer una
gestion global de proyectos desde su con-
cepcion hasta su ejecucion, y abordarlos
en cualquier lugar de Espana.

Algunos datos de interés de la compafiia
son la gestion de mas de veinte millones de
llamadas al afio, las més de 40.000 horas
de formacion para los trabajadores impar-
tidas anualmente, el trabajo con quince pla-
taformas de servicios y el uso de ocho
idiomas.

El alcalde de Malaga, Francisco de la Torre, y la directora general de Infraestructuras y Servicios Tecnolégicos, Pilar Rodriguez Lopez, inauguraron las nuevas instala-
ciones de Extel Grm.
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@ afundacién lavante, el Centro de
§ Transfusion Sanguinea y el PTA or-
rma ganizaron una jornada de donacién
de sangre para concienciar a los trabaja-

dores de la tecndpolis sobre la importancia
de este gesto para salvar vidas

La jornada de donacién de sangre en el
PTA, organizada el pasado 8 de septiembre

Gran respaldo a la jornada de
donacion de sangre

Provincial de Transfusion, lo que permitio
agilizar el proceso de donacion.

El lema de la jomada fue "1=3" que hace
referencia a que con la extraccion de cada

donacién, una vez tratada, se consigue una
unidad de hematies, otra de plasma y otra
de plaquetas. La primera edicion de las jor-
nadas celebrada en el 2003, tuvo un alto in-
dice de participacién alcanzando un volu-
men de ochenta donaciones, gracias a las
dos unidades del Centro Provincial de
Transfusion Sanguinea y a la mayor dura-
cion de la jomada.

Existen tres puntos fijos de donacion en
Mélaga capital, ubicados en el hospital
Clinico, el hospital Civil y todos los viemes,
en la interseccion de la Avenida de
Andalucia y Armengual de la Mota.

concluyd con una gran afluencia
de donantes. Mas de sesenta pro-
fesionales de diversas empresas
del PTA acudieron durante las cin-
co horas que durd la jomada.

Cada una de las unidades contie-
ne 450 mililitros de sangre, que
posteriormente es centrifugada
para obtener concentrados de he-
maties, plaquetas y plasma. La
campafa, en la que colabord la
Red de Centros de Transfusién
Sanguinea de Andalucia, conté
con una unidad del Centro

S

» Trahajadores del PTA donaron sangre en la Fundacion lavante.
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ZBU Hotel

OCCIDENTAL SEVILLA
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VERIFICADA
AN -D00022

LA MEJOR SITUACION DE LA CIUDAD:
v Frente a la Estacion de Santa Justa (AvE)
V' A sélo 10 minutos del Aeropuerto (7 km.)

V" En pleno centro comercial de la ciudad
y a 10 minutos del centro historico.

241 Habitaciones totalmente equipadas.
Restaurante-Cafeteria “PORTICO"
Gimnasio - Piscina Exterior y Solarium
N Salones para Convenciones

Business Center—Zona ADSL/WI-FI en todo el hotel

Avda. KANSAS CITY, s/n

41018 - SEVILLA
= 954 919 797
&= 954 584 615
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El consejero de Vodafone, Francisco Roman,
relaciona la movilidad con la productividad

consgjero delegado de Vodafone
| Espafa, Francisco Roman, afirmé
5 durante la sexta conferencia de la
Campafia para la Comunicacion vy la
Sensibilizacién de la Ciencia y la Tecnologia,
celebrada en el Parque Tecnologico de
Andalucia (PTA), que "el mayor esfuerzo
tecnoldgico que ha soportado Europa" ha
sido la concatenacion y convivencia de las
tres generaciones de méviles.

Las tres generaciones de moviles -GSM,
GPRS y UMTS- "van a convivir durante un
tiempo" ya que cada una "supera a la ante-
rior y ofrece nuevos servicios', pero el clien-
te "debe poder usar un movil de tercera ge-
neracion aunque no haya cobertura para

> El consejero delegado de Vodafone Espaiia, Francisco Roman, la rectora de la Universidad de Mélaga, Adelaida de la Calle, y el
director general del PTA, Felipe Romera.

este tipo de tecnologia", explicé Romén du-
rante la conferencia.

Sobre la tercera generacion, el consejero
delegado recordd que las licencias de UMTS
se otorgaron en 2000 y "movieron mucho

dinero porque el Gobierno quiso recoger in-
gresos sobre beneficios futuros y hubo una
gran competencia empresarial porque sabi-
an que debian conseguirla’, pero éstos son
negocios "a muy largo plazo", matizo.

Los factores de éxito del 3G o UMTS son
"la facilidad de uso y la velocidad" y ademéas
“Se esta sustituyendo el fijo por el
mavil, tanto en el trafico monetario
como en el de minutos, y ello
porgue lo natural es llamar a una
persona y no a un espacio, aungue

la telefonia fija seguira existiendo”

en el futuro esta tecnologia "coexistird con
otras como el WiMax, que no acabara, co-
mo muchos piensan, con todo lo anterior”,
sino que conviviran "porque lo bueno de la
tecnologia es que siempre se pueden ha-

)
|

cer mas cosas y mejor".
De Vodafone dijo que esté presente en
26 paises y tiene 340 millones de clientes,
lo que la convierte en la primera operadora
del mundo, caracteristicas que le permite
"sacar provecho de todos los aspectos de
los diferentes mercados y usarlos en otros”.
Roméan también se refiri¢ a la situacion ac-
tual, en la que se esta sustituyendo el fijo
por el movil, tanto en el tréfico monetario,
"que ya lo ha superado", como en el de mi-
nutos, y ello porque "lo natural es llamar a
una persona y no a un espacic', aunque la
telefonia fija seguira existiendo, afadio.
Sobre el trafico de minutos, "en el que
Espafia esté lejos de otros paises', apuntd
que la voz en maovil aumen-
ta cada afio un 19 por cien-
to, mientras que la transmi-
sion de datos se incrementa
un 40 por ciento, y aunque
se basa atin en mucho en la
mensajeria, también hay
transmisiones GPRS,
UMTS y conexiones a PC.
Por su parte, el director de
la tecndpolis, Felipe Romera,
agradecié a Vodafone que
apostara "por el PTA cuan-
do alin no era un espacio co-
nocido y consolidado" y des-
tacd su "buena relacion” con
la Universidad de Malaga
(UMA) con la gue tiene un
convenio de colaboracion
para formacion de universi-
tarios.
Ademas, la rectora de la
UMA, Adelaida de la Calle,
que presento esta jornada
organizada por la Consejeria
de Innovacion, Ciencia y
Empresa, manifesto que
Roman es una persona en la
que destaca "la juventud y la experiencia”,
ya que es "un hombre de futuro" y anadio
que "atin se espera mucho de una biogra-
fia de la que quedan muchos capitulos por
escribir",
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POR FIN PODRAS HABLAR Y VER AL MISMO TIEMPO.
Preparate porque a partir de hoy las miradas, los silencios o un simple gesto tienen mucho

que decir. Nace una nueva forma de comunicacién que MoviStar te ofrece para que puedas
- hablar, ver y sentir mucho mas. Nace la videollamada.

Inférmate en el 609 Hablar, Ver, Sentir.

www.movistar.com

MoviStar




Nuevos productos,
huevas empresas

El final del ejercicio

car sus datos de ¢

que otras muc pequenas

nuevos productos y servicios con

grandes empresas y alcanzar algui

a empresa de climatizacion Airzone facturo diez millones
de euros en 2003, dato que espera duplicar en dos afios
' hasta alcanzar los veinte millones de euros al final del ejer-
cicio 2005. Para conseguirlo, cuenta, entre otros con un contrato
para instalar su sistema de climatizacion patentado en la isla artifi-
cial que se esta construyendo en el Emirato Arabe de Dubai.

Milla Med, propietaria de la marca textil infantil Charanga y que
se ubicara en el Parque Tecnoldgico de Andalucia el proximo afio,
terminara el ejercicio actual con doscientas tiendas en todo el mun-
do y con una facturacién de unos 41 millones de euros, lo que su-
pondré un crecimiento del 20 por ciento, similar al de ejercicios pa-
sados.

Por su parte, el Centro de Tecnologia de las Comunicaciones
(Cetecom) anuncid que ha incrementado sus ventas en un 29
por ciento durante los dos primeros cuatrimestres del afio 2004,
en comparacion con el mismo periodo del ejercicio 2003. Ademas
se anuncio que la Asociacion de Empresarios de Tecnologias de
la Informacién y Comunicaciones de Andalucia (ETICOND, a la
que pertenece Cetecom, y la Asociacion de Periodistas Digitales
de Andalucia (APDA) han firmado un documento que implica a
ambas partes en el desarrollo de las nuevas tecnologias.

Tartessos Technologies (Tartee) prevé facturar, tras la fusion con
la empresa estadounidense Optimi llevada a cabo a principios de
afo, alrededor de veinte millones de euros en 2004, lo que su-
pondré un incremento del cuarenta por ciento sobre las factura-
ciones por separado de ambas en 2003.

El Bic Euronova también hizo balance, pe-
ro de su aportacién empresarial al PTA. De
las 286 empresas que se ubicaban en la tec-
népolis de Mélaga a finales de 2003, un cen-
tenar se encontraba o habian estado instala-
das en la incubadora de empresas, lo que
supone que casi el 35 por ciento de las em-
presas de la tecndpolis pasaron por este cen-
tro.

La incubadora también se ha encargado de
elaborar, junto con la Universidad de Malaga,
la guia "Orientacion al mercado', con la que
se pretende ayudar a los emprendedores y
empresas andaluzas a desarrollar su idea y
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- El director general de Actua2 Consultores,
Enrigue Ferndndez de Giles.
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convertirla en un proyecto con futuro. Por esta y otras aportacio-
nes al mundo empresarial andaluz, Bic Euronova fue galardonada
por la Junta de Andalucia con el Premio Andaluz a la Excelencia,
en la modalidad de pymes.

En estos meses también se han implantado varias empresas en
el PTA, y entre ellas Actua2 Consultores, dedicadas a la ges-
tion de recursos humanos desde la filosofia de que cada persona
debe estar contenta con su ambiente de trabajo y con el puesto
que desempefia.

ARI Bussines Solutions, empresa perteneciente al Grupo
Vértice, participd en la primera Feria de Medios Digitales de
Catalufia que se celebrd entre el 28 y el 29 de septiembre en
Vilanova i la Geltri (Tarragona) y que sirvio de punto de encuen-
tro del sector de los contenidos digitales. Esta empresa presento
el portal web de la empresa municipal de aguas de la localidad gra-
nadina de Guadix, que también ha desarrollado.

Isofotén se encuentra un poco més cerca del PTA desde que
el Consejo de Gobierno de la Junta de Andalucia autorizd una ayu-
da de 4,2 millones de euros a esta empresa para apoyar la cons-
truccion de una nueva fabrica de equipos y sistemas de energia
solar en la tecndpolis de Malaga.

Ademés, la Universidad de Mélaga, SAP Espafia y Arelance
han colaborado estrechamente para crear el Primer Master en
Administracion Financiera sobre Soluciones SAP, la mayor em-
presa de software empresarial del mundo. Es una organizacion li-
der en el suministro de soluciones e--business
para todos los tipos de sectores y todos los
mercados principales
Snijder Micro Systems anuncio el lanzamien-
to publico del EC200, que representa la se-
gunda generacion de su linea de controlado-
res EJC® (Embedded Java™ Controller). El
EC200 ha sido desarrollado en colaboracion
con la empresa espaiiola Embedded
Internet, con sede en el PTA.

La empresa malaguefa Digitelecom, que
promociona y desarrolla proyectos tecnologi-
cos de sistemas informéticos, presento en el
VIl Foro Proyectos Stara up su nuevo pro-
ducto DTCommander. Un sistema inalambri-
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co que gestiona las
comandas que reali-
zan los empleados
de servicio a través
de un pocket PC,
que envia los datos
correspondientes a
los puestos de pro-
duccion y ventas, via
radio y evitando des-
plazamientos inne-
cesarios.

Pero no todo es economia, asi empresas e instituciones ubica-
das en el PTA han participado en proyectos solidarios o desarro-
llado productos educativos. Por una parte, mas de un centenar de
personas de toda Andalucia, han enviado sus mensajes de apoyo
al equipo paralimpico andaluz, que ha participado en los Juegos de
Atenas 2004, a través de la pagina web www.adaptate.ingenia.es,
dentro de una campafia para la eliminacion de barreras a través de
la tecnologia y el deporte desarrollada por Ingenia. Ademas, la
empresa también informé de que ha centrado sus exportaciones
en la implantacion de productos y servicios relacionados con el e-
learning o formacién virtual en los paises iberoamericanos. La for-
macion virtual supone un veinte por ciento del total del volumen de

Presentacidn del juego de la UICN en el Férum de
Barcelona.

negocio de la empresa y "la decision de comenzar a exportarlo” se
tomd por el impulso de las nuevas tecnologias y "la necesidad de
formacion en los paises latinoamericanos".

Por su parte, PTEC ha desarrollado “Control de Errantes”, un
nuevo sistema que consta de un dispositivo de identificacion que
se coloca en una plantilla del zapato, una serie de alfombras de-
tectoras que ubica-
das en los puntos
estratégicos de sali-
da de la residencia y
un sistema informa-
tico que avisa de la
salida del residente
mediante alarmas vi-
suales, acusticas y
mensajes a moviles
que portan el perso-
nal del centro.

Y para finalizar, una
cuestion: ; Cuél es la mejor forma de luchar contra la erosion?".
Esta es una de las preguntas del juego "Un mar de amigos', crea-
do por la Unién Internacional para la Conservacion de la Naturaleza
(UICND y que pretende concienciar a los jovenes y a los adultos
de la necesidad de cuidar los ecosistemas de este mar.

- La sede de Ingenia en el Pargue Tecnologico de
Andalucia, a Ia llegada de un cliente.

RESTAURANTE POSSIBILIA

SERVICIOS:
Desayunos, Bocadillos, Camperos

MENU COMPLETO: 6,50 €

0s platos a su eleccion + pan + bebida + postre/café
consulte en nuestra pagina web: MENU DIARIO

Www.posibilia.com

® Salon con aire acondicionado y terraza exterior
Reserva de mesas para empresas y grupos

® Menii especiales
® Barbacoa de carbdn

BERENTE: SANTIAGO GONZALEZ 699 303 324

Marié Curie, 20. Tel.: 952 02 02 61

RESTAURANTE
CAFETERIA
POSSIBILIA

C/ MARIE CURIE, 20




Cetecom y Amite firman un acuerdo de

colaboracion pionero

a Federacion Andaluza de Instaladores de Telecomu-

nicaciones (FAITEL) se ha adherido al acuerdo de cola-
1 boracion firmado el pasado 15 de octubre entre Cetecom
y la Asociacién Malaguefia de Empresas Instaladoras de
Telecomunicaciones (AMITE), asi como se espera que la fede-
racion nacional (FENITEL lo haga préximamente.

Este convenio pionero, firmado en el Parque Tecnoldgico de
Andalucia (PTA), prevé de manera general la ejecucion de pro-
yectos de [+D, la organizacion de actividades de formacién en
metrologia y ensayos, asi como acuerdos especificos, segin
informd el presidente de AMITE, Fernando Flores.

Para el presidente de la asociacion, este acuerdo "sienta las
bases de un salto en el desarrollo tecnolagico y en la Sociedad
de la Informacion" en Espaiia, ya que se homologa "la calidad y
la garantia’ de los sistemas de telecomunicaciones, "que son
muchos y de muy diverso tipo".

Las Empresas Instaladoras estéan reguladas desde 1999 y son
las Gnicas autorizadas para la implantacion de cualquier sistema,
equipo o infraestructura de telecomunicaciones, "desde la mas
sencilla instalacion doméstica hasta las instalaciones de telefonia
movil o las que se pueden ubicar en cualquier tipo de vehiculo”.

Ademas, tanto para la delegada de Innovacion, Cienciay Empresa,
como para el jefe provincial de Telecomunicaciones, Maria Gamez
y Andrés Mira, respectivamente, el acuerdo convierte a Mélaga "en
|la piedra angular del desarrollo tecnologico espafiol” y supone una
forma de hacer llegar la tecnologia a la sociedad.

» El director general de Cetecom, Luis Fernando Martinez, y el presidente de Amite,
Fernando Flores, firman el convenio. /Jorge Guerrero. Malaga Hoy

Por su parte, el director general de Cetecom, Luis Fernando
Martinez, afirmé que su centro tecnoldgico es uno de los "mas im-
portantes del mundo" y para demostrarlo anuncié que este ejerci-
cio se cerrara con mas de un sesenta por ciento de facturacion en
servicios avanzados para empresas de fuera de Europa.

360 desempleados se
tecnologias en los 26

W n total de 360 personas desempleadas accederan a los
veintiséis cursos sobre nuevas tecnologias y formacion
W profesional ocupacional que el Parque Tecnolégico de
Andaluma (PTA) impartira durante el curso 2004/2005 en sus ins-
talaciones.

Estos cursos gratuitos, que han sido organizados por la tecno-
polis y la Consejeria de Empleo de la Junta de Andalucia y finan-
ciados por el Fondo Social Europeo, se enmarcan en el plan de ac-
cion de formacion para desempleados, duran entre 50 y 540 horas
y se impartirén tanto en la sede social del PTA como en su centro
formativo.

Segn informd la responsable de Transferencia Tecnologica de la
tecnopolis, Sonia Palomo, las novedades de este afio son la inclu-
sién de un master en Gestion Tecnoldgica e Innovacion (de 620
horas lectivas) y la oferta de cursos 'muy especificos y adecuados
a las necesidades empresariales”.

formaran en
cursos del PTA

"Periddicamente, el PTA elabora un estudio entre empresas ubica-
das en el mismo para detectar necesidades tecnolégicas formativas
que demandan a sus trabajadores y futuros empleados", explico
Palomo, y éste ha determinado las caracteristicas de algunos cursos.

La formacién especifica se centra en comunicaciones moviles y
optimizacion de distintas tecnologias de radio, los codigos de fuen-
te abierta como el Linux, los sistemas gestores de bases de datos
y las herramientas informéticas multimedia, entre otros.

Se seguiran impartiendo de manera presencial y semipresencial
aquellos cursos que "tuvieron mayor demanda en pasadas edicio-
nes", como los idiomas -en diversos niveles-, los relacionados con
la gestion del medioambiente y la ofimatica.

A todos los alumnos se les entregard de manera gratuita mate-
rial de elaboracion propia y los profesores seran "personas cualifi-
cadas en cada uno de los ambitos formativos tratados', sefialo
Palomo.
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Una delegacién compuesta por Fidel Castro hijo, el
viceministro para la Inversién Extranjera y la Colaboracién
Econémica, Ricardo Guerrero, el consejero econémico de la
Embajada de Cuba, Eduardo Santos, y los representantes de

la Consejeria de Presidencia de la Junta de Andalucia Joaquin
Rivas y Carmen Marfil visit6 el Parque Tecnolégico de
Andalucia.

Representantes de la Universidad y el Ayuntamiento de la
ciudad alemana de Dresde visitaron el Parque Tecnolégico de
Andalucia, donde se reunieron con la responsable de
Transferencia Tecnoldgica, Sonia Palomo, y la representante de
la Cadmara de Comercio de Malaga Nadia Diaz.

El jefe de division de Mercadotecnia del Instituto Nacional de
Investigacion y Capacitacién de Telecomunicaciones (INICTEL)
de Perd, Oswaldo Sifuentes, y el director de Estudios y
Proyectos de INICTEL, Roberto Taype, se reunieron con la
responsable de Transferencia Tecnolégica del PTA, Sonia
Palomo, y la coordinadora de la APTE, Soledad Diaz.

Una delegacion de mujeres pertenecientes al Centro de
Informacion Municipal a la Mujer del Ayuntamiento de
Lucena (Cordoba), visitaron las instalaciones de la
tecnopolis.




Una veintena de alumnos de educacién secundaria
de Grecia visitaron el Parque Tecnolégico de
Andalucia (PTA) dentro de un viaje en autobis en
el que recorren Europa para conocer aquellos
lugares mas interesantes de cada pais desde el
punto de vista cultural, social y econémico.

El gerente del Parque de Innovacién Tecnolégica de
Almeria (PITA), Alfredo Sanchez, y una delegacién de
periodistas de la ciudad almeriense visitaron el Parque
Tecnolégico de Andalucia para conocer su historia y su
funcionamiento.

Una delegacién compuesta por representantes de la
Fundacién Ciedes visité el Parque Tecnolégico de
Andalucia, sus instalaciones y algunas de las empresas
ubicadas en el mismo.

Una delegacion de representantes de sindicatos,
camaras de comercio y empresas de la region Oeste
de Hungria visito el PTA para conocer los sistemas
de generacién de empresas y de empleo desarrolla-

dos en el Sur de Esparia.
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~PRODUCTOS Y SERVICIOS PARA EMPRESAS

Soluciones cercanas
a SuU empresa

En financiacién, en inversion, en seguros,
en prevision y en Internet con Univia,
la banca electrénica que no para.

En Unicaja estamos en todo para dar
respuesta inmediata. Soluciones
integrales que optimizan la

gestion de empresa a traves

de productos y servicios
de dltima generacion.

U p’ v&f’a

901 246 246

Unicaj




